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INTRODUCCION

La participacion es uno de los pilares fundamentales de cualquier Plan o documento de
caracter estratégico, influyendo tanto en su proceso de elaboracion como en la posterior
implementacion de este. La participacion prevista para el desarrollo e implementacion de la
Agenda Urbana del Area Urbana Funcional de Coria engloba a distintos agentes:
representantes de las diferentes areas municipales de los municipios del area funcional,
personal de la Diputacién provincial, agentes clave del territorio y ciudadania en general.

De este modo, la participacion constituye el eje y nlcleo basico en virtud del cual definir un
modelo de gobernanza territorial que dé respuesta a las necesidades reales por parte de la
ciudadania, en este caso particular, en el Area Urbana Funcional (AUF) Noroeste.

El proceso de participacion de la Agenda Urbana se caracteriza por buscar la colaboracion y
el compromiso real y efectivo por parte los diferentes agentes clave, a través del uso de
canales y herramientas adecuados a la realidad existente en el area urbana funcional.

Las actuaciones de la Agenda Urbana del AUF Noroeste se planifican a partir de los objetivos
estratégicos de la Agenda Urbana Espafiola:

Objetivo Estratégico 1: Ordenar el territorio y hacer un uso Objetivo estratégico 6: Fomentar la cohesién social y buscar
racional del suelo, conservarlo y protegerio. la equidad.

Objetivo Estratégico 2: Evitar la dispersién urbana y Objetivo estratégico 7: Impulsar y favorecer la Economia
revitalizar la ciudad existente. Urbana.

@ Objetivo estratégico 3: Prevenir y reducir los impactos del

i . o Objetivo estratégico 8: Garantizar el acceso a la Vivienda.
cambio climatico y mejorar la resiliencia.

PR Objetivo estratégico 4: Hacer una gestion sostenible de los i Objetivo estratégico 9: Liderar y fomentar la innovacion
recursos y favorecer la economia circular. e digital.
Objetivo estratégico 5: Favorecer la proximidad y la Objetivo Estratégico 10: Mejorar los instrumentos de
movilidad sostenible. intervencién y la gobernanza.

1. OBJETIVOS DE LA PARTICIPACION

Las actuaciones descritas en los siguientes epigrafes del Plan de Participacion estan dirigidas
a cumplir con los siguientes objetivos generales:

Con respecto a la ciudadania y agentes clave:

e Detectar necesidades a abordar con las actuaciones (bien disefiando nuevas
actuaciones o durante la ejecucion de las ya disefiadas).

e Valorar el desarrollo de las actuaciones (desviaciones, resultados parciales).

e Evaluar los resultados conseguidos con la implementacion de las actuaciones,
estableciendo lecciones aprendidas, buenas practicas y posibles errores a
evitar o mejorar en el futuro.

Crear y mantener un sentimiento de pertenencia y corresponsabilidad durante la
elaboracion y posterior implementacion de la Agenda, manteniendo un flujo
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constante de informacion con los municipios participantes y su personal, la ciudadania
y agentes clave de los avances del proyecto y de los objetivos conseguidos.
Garantizar el éxito de las actividades que se ejecuten en el Plan de Accion gracias a la
integracion de la voz de las personas que habitan el territorio y de la retroalimentacion
sobre la evolucion de la ejecucion y los resultados.

La Agenda Urbana debe afrontar el reto de la transformacion y desarrollo del territorio
contando con la ciudadania, las organizaciones sociales, empresariales, sindicales, politicas,
con la comunidad educativa y todo el tejido social y econémico del territorio, involucrandolos
a todos en el proceso de disefio, ejecucion y evaluacion de las actuaciones.

La participacion ciudadana y de agentes clave en el desarrollo del Plan de Accion puede
concebirse de forma general como una garantia democratica relacionada con la gobernanza
y la transparencia en el ejercicio de la funcion publica.

2. COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DE LA ESTRUCTURA
DE PARTICIPACION

El AUF Noroeste fundamentara su elaboracion en tres principales estructuras de participacion:

Participacion del Consejo Rector de la
Agenda Urbana, como mdxima

Actores clave organizados en torno a representacion  institucional de la

4 Mesas Participativas: Agenda, y encargado de la direccion
» Territorial (OE1, OE2 y OEB) de los trabajos y la ejecucién de los
« Medioambiental (OE3, OE4 y OES) acuerdos adoptados.

« Econémica (OE7 y OE9)

« Social (OE6
ol ) Empleo de otros canales de

comunicacion (offline) para alcanzar a
todos los segmentos de la poblacién

Empleo de las Redes Sociales y la
pagina web para la creacion de
debates y formulas participativas

Estas estructuras seran indicadas con mayor profundidad a lo largo del presente Plan.
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3. CANALES DE DESARROLLO DEL PROCESO PARTICIPATIVO

Se distinguen 3 canales principales:

1) Participacion Institucional: Comité de Participacion.
2) Participacion Social: mesas participativas.
3) Participacion Ciudadana.

3.1, PARTICIPACION INSTITUCIONAL

Se trabajara en colaboracion con el Consejo Rector de la Agenda Urbana, maxima
representacion institucional de la Agenda Urbana, y el Equipo Técnico. Para ello, se procedera
a la creacion de un Comité de Participacion, que hara de nexo entre las actividades de
participacion y la Gobernanza.

‘ﬂ .ﬂ GOBERNANZA

El Comité de Participacion estara compuesto por:

» Dos representantes del Consejo Rector de la Agenda Urbana.
» Dos representantes del Equipo Técnico.

Esta composicion se ha establecido con el fin de asegurar una participacion equitativa por
parte de todos los actores involucrados en la gobernanza.

Sus funciones principales consistiran en:

e Asegurar la dinamizacion del proceso de participacion.

¢ Convocar las Jornadas de Participacion.

e Encargarse de las invitaciones a los agentes claves y asistentes de las distintas
actividades de participacion.

o Trasladar los resultados del proceso de participacion a las estructuras de gobernanza
(Consejo Rector y Equipo Técnico).

Agenda Urbana Coria y su Area Urbana Funcional 5
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3.2.  PARTICIPACION SOCIAL: MESAS PARTICIPATIVAS

Con el objetivo de garantizar la participacion e implicacion de los diferentes agentes clave y
personal publico de los municipios y del AUF en la elaboracion de la Agenda Urbana de Coria
y su AUF, tendra lugar la constitucion de cuatro mesas participativas que se encontraran
agrupadas por tematicas y que estaran vinculadas, cada una de ellas, a algunos de los
diferentes Objetivos Estratégicos de la Agenda Urbana Espafiola.

Las Mesas Participativas a conformar seran las siguientestmal:

MESA TERRITORIAL - esta mesa sera la encargada de analizar y tratar aquellos
aspectos relativos a la planificacion territorial y urbanistica del area funcional las
medidas y actuaciones necesarias para la obtencion de un modelo de area funcional
compacto, equilibrado y dotado de servicios basicos, asi como de analisis del suelo
vinculado al uso residencial y las caracteristicas y estado de conservacion del parque
de viviendas y residencial existente. Se encuentra vinculada con los siguientes
Objetivos Estratégicos (en adelante OE) de la Agenda Urbana Espafiola:

OE 1. Ordenar el territorio ~ OE 2. Evitar la dispersion OE 8. Garantizar el
y hacer un uso racional urbana y revitalizar la acceso a la vivienda
del suelo, conservarlo y ciudad existente

protegerlo

MESA MEDIOAMBIENTAL - el objetivo de esta mesa sera el analisis y la
profundizacion sobre el estado actual del &rea funcional en relacién con el cambio
climético y los diferentes riesgos y situaciones que se derivan de éste. De igual modo,
se prestara especial atencion a la reduccion de los riesgos del citado cambio climatico
a través de la adopcion de sistemas de gestion sostenible de los recursos entre las
que se incluyan las relacionadas con el fomento de la circularidad de estos.
Finalmente, esta mesa también seréd la encargada de analizar y proponer todas
aquellas medidas necesarias para el fomento de la movilidad sostenible en el
territorio. Se encuentra vinculada con los siguientes OE:

Agenda Urbana Coria y su Area Urbana Funcional 6
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OE 3. Preveniry reducir ~ OE 4. Hacer una gestion OE 5. Favorecer la
los impactos del cambio  sostenible de los recursos  proximidad y la movilidad
climético y mejorar la y favorecer la economia sostenible

resiliencia circular

MESA ECONOMICA > a través de esta mesa se abordard el desarrollo
socioeconémico del area funcional identificando sus principales retos y las medidas a
través de las cuales podran conseguirse, teniendo presente, ademas, el desarrollo de
la Smart City y de la Administracion Digital en el territorio, aspectos que, ademas de
contribuir a la eficacia de los recursos, permitiran fomentar la transparencia vy
adecuacion de la gestion publica. Se encuentra vinculada con los siguientes OE:

OE 7. Impulsar y favorecer ~ OE 9. Liderar y fomentar la
la Economia Urbana innovacion digital

MESA SOCIAL - esta mesa estara compuesta por aquellos agentes clave que posean
un profundo conocimiento sobre la realidad social existente en el area funcional con
el objetivo de que, gracias a su trabajo en el marco de la elaboracion y posterior
implantacion de la Agenda Urbana, sea posible la obtencion de un modelo territorial
y urbano caracterizado por la cohesion social, la igualdad de oportunidades y la
equidad. Se encuentra vinculada con el siguiente OE:

OE 6. Fomentar la cohesion
social y buscar la equidad

Las Mesas Participativas estaran compuestas tanto por personal técnico municipal de los
Ayuntamientos que forman parte Coria y su AUF, como por los principales agentes clave del
territorio.

Agenda Urbana Coria y su Area Urbana Funcional 7
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Estas mesas de trabajo estaran compuestas por las siguientes figuras:

Moderador. Dirigira las mesas de trabajo presentando preguntas, respondiendo a los
comentarios y estimulando la participacion del resto de integrantes.

Observadores. Su funcion sera anotar las interacciones y mensajes de los participantes
de las mesas.

Participantes. Principales agentes clave del territorio y personal técnico municipal de
los ayuntamientos del area funcional integrada.

3.2.1. PROCESO DE IDENTIFICACION DE LOS AGENTES CLAVE

En el Plan se contempla la identificacion de los actores clave que se tendran en cuenta de
cara a las mesas de participacion, llevandose a cabo un anélisis documental para la
contextualizacion del proyecto y para la identificacion de los agentes.

Realizado dicho analisis, tendra lugar la definicion de cuatro perfiles de actores clave, de los
cuales analizaremos en profundidad tres:

Instituciones publicas: se incluyen la Diputacion de Caceres y los Ayuntamientos del
AUF.

Organizaciones empresariales y empresas: se incluyen asociaciones empresariales,
Pymes, tejido empresarial de los diferentes sectores econdmicos, etc.

Tercer sector: entidades sin animo de lucro de diferentes ambitos, culturales, de
mujeres, juveniles, medioambientales, clubes deportivos, ONG y asociaciones
vecinales como entidades de participacion ciudadana.

La diferenciacion entre estos cuatro perfiles se mantendra a lo largo del proceso participativo
de elaboracion de la Agenda Urbana, de modo que en las diferentes fases que forman parte
de dicha elaboracion, se realizaran acciones orientadas a conseguir la dinamizacion de los
citados grupos de actores clave.

Agenda Urbana Coria y su Area Urbana Funcional 8
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A través de este proceso, se han identificado a priori los siguientes agentes clave:

AGENTES CLAVE EN LA ELABORACION DE LA AGENDA URBANA DE CORIA Y SU AREA FUNCIONAL

e Diputaciénde Caceres
e  Ayuntamientodelosmunicipiosiela AUF.

e Mancomunidadntegralde Riverade Fresnedosa.

e Mancomunidadntegraldel Valledel Alagon

e Asociaciorparael Desarrollodel Valledel Alagon(ADESVAL)

e Centro de Conservacion Garreteras Coria

e FEMPEXFederacion de Municipios y Provincias de Extremadura
e CentroCulturalSanBenito,Coria

e Biblioteca Municipal, Coria

INSTITUCIONES PUBLICAS

e AsociaciérEmpresariatle Coriay Comarca.
e Asociaciorde Productoresdgroalimentarioglela Comarcalel Alagon.
ORGANIZACIONES e Entidadde Conservaciodel Pol.IndustrialLosRosales.
EMPRESARIALES Y EMPRESAS e ASAJKAaceresAsociaciorhgrarialJovenedgricultores
¢ ARACEAsociaciorRegionabe AyudaContinuaal Empresario
e AsociaciérProfesionatle Hostelerosle la plazadel Rollo(Coria)
e Asociaciorde Turismodel Valledel Alagén
e ASECOCAsociacion de empresarios de Coria y Comarca
e Asociaciérdepersonasondiscapacidadie Coriay comarca; ASPACE]
e Casalela Culturade Coria.
e AsociaciotANDARE&Asociacion para el apoyo a la infancia y juven
TERCER SECTOR con trastornos del Desarrollo Social y a sus familias
e FADEMUR Federacion de Asociaciones de Mujeres Rurales
e AFA Corig Asociacion de Familiares de Enfermos de Alzhéimer y ¢
demencias de CoriaGomarca
e Asociacion del pensionista en Coria
e Asociaciones de Vecinos
e Asociaciones de Padres y Madres (AMPA)

* Este listado no posee caracter definitivo, pudiendo ser modificado en virtud de las necesidades surgidas a lo
largo de la elaboracion e implantacion de la Agenda Urbana de Coria y su Area Funcional Urbana.

3.3. PARTICIPACION CIUDADANA

Dentro de este canal de participacion podemos diferenciar dos vias de comunicacion distintas:

Por un lado, pretendemos realizar un uso adecuado de las herramientas digitales para
facilitar la participacion de la ciudadania, a través de Redes Sociales u otros medios
de comunicacion telematica.

Por otro lado, también pretendemos utilizar otros medios de comunicacion mas
tradicionales con el fin de asegurar el alcance a todos los segmentos de la ciudadania,
que no usen herramientas digitales, para no generar una brecha digital.

Agenda Urbana Coria y su Area Urbana Funcional 9
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3.3.1._ HERRAMIENTAS DIGITALES

Las herramientas digitales constituyen un canal de comunicacion con la ciudadania directo y
efectivo, facilitando la participacion de esta, asi como la consulta y la creacion de debates que
seran fundamentales para la elaboracion de la Agenda Urbana de Coria y su AUF, permitiendo
la recogida de informacién continua.

El objetivo principal de las herramientas digitales sera mantener informados tanto a los
agentes clave como a la ciudadania en general sobre el proceso de elaboracion de la Agenda
Urbana, asi como la divulgacion de informacion de interés sobre la misma.

Las herramientas y canales digitales a emplear durante la elaboracion e implementacion de
la Agenda Urbana de la Costa Noroeste de Cadiz son las siguientes:

+ PAGINA WEB DE LA AGENDA URBANA PROVINCIAL: https://agendaurbanadipcc.es/
La Diputacion habilitara un espacio web, a través del cual se hara toda la difusion,
ligada a la Agenda Urbana Provincial (junto a las RRSS). Por lo tanto, En esta web, se
publicara la documentacion de la Agenda Urbana, la convocatoria de las actividades

de participacion y los resultados de esta, asi como informacion periddica sobre la
ejecucion del Plan de Accion.

BEEN i i B ;
C O hups//agendau e es_reales=desarroilad fica Cprevist . 08 I (b
* o INES * VISOR *+ OBSERVATORIO * DOCUMENTOS <+ PARTICIPACION *+ FORMACION + NOTICIAS + PROYECTOS <+ BUZON Q
ACERE:
Li. 03 que Quieres. o
B [im e R, @8 $ a
+

‘ Plan de Accién Provincia de Caceres

‘
& & 8

o REDES SOCIALES: Redes Sociales Se ha optado por la difusion a través de O
perfiles en RRSS con el objetivo de alcanzar un mayor publico objetivo y
garantizar la maxima difusion de las publicaciones realizadas. Se prevé la
difusion en las redes de Instagram y Facebook.

A través de estas herramientas digitales, la ciudadania podra participar en los debates que se
planteen sobre cuestiones a incluir en los diferentes documentos del Plan de Accién, asi como
crear propuestas y apoyar u opinar sobre las propuestas de las Mesas Participativas.

Agenda Urbana Coria y su Area Urbana Funcional 10
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3.3.2. OTRAS HERRAMIENTAS DE COMUNICACION

El principal objetivo de este canal de participacion es que toda la ciudadania del territorio
pueda aportar, opinar y, sobre todo, participar en el proceso de elaboracion e
implementacion de la Agenda Urbana de Coria y AUF.

No obstante, debemos tener en cuenta qué medios de comunicacion vamos a utilizar para
acceder a la ciudadanfa, ya que hay segmentos de la poblacién que no tienen acceso o
facilidades para utilizar las herramientas digitales explicadas en el apartado anterior.

Por ello, y con el fin de que se lleque a todos los segmentos de la ciudadania, también se
utilizaran las siguientes herramientas de comunicacion:

Encuestas y/o entrevistas en las calles. Al no tener acceso a los cuestionarios que
realizaremos via online, se pueden llevar a cabo los mismos de forma presencial.
Cartelerfa en la calle y en centros de interés, como centros sociales, centros de
mayores, centros educativos, etc.

Anuncios en prensa local.

4. PROCESO PARTICIPATIVO PARA LA ELABORACION E
IMPLEMENTACION DE LA AGENDA

En la elaboracion de la Agenda Urbana del AUF, se distinguen distintas fases:

1) Elaboracion de la Agenda, que comprende el diagndstico, el marco estratégico, el
plan de accion y el sistema de seguimiento y evaluacion.

2) Implementacion de las acciones de la Agenda.

3) Seguimiento y evaluacion de las acciones implementadas y los resultados
conseguidos.

Durante todo el proceso se deberian realizar actividades de participacion, en uno, varios o
todos los niveles, en funcion de las necesidades, para lograr los objetivos del Plan de
participacion establecidos.

Agenda Urbana Coria y su Area Urbana Funcional 1
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41. METODOLOGIA DEL PROCESO PARTICIPATIVO PARA LA
FLABORACION DE LA AGENDA

En esta fase se recabara informacion y opinion de los principales agentes econdmicos, sociales
y politicos del area funcional, poniendo en marcha distintas actividades en funcion de los
objetivos de la participacion y el caracter de los agentes participantes.

En general, durante esta fase, en las actividades de participacion se tratara de:

1) Validar el DAFO elaborado para cada uno de los ambitos de analisis del diagndstico,
con el objetivo de definir correctamente los principales retos del area funcional.

2) Seleccionar aquellos retos en los que se deberia centrar la agenda urbana para
establecer los objetivos estratégicos y especificos de la misma, alineados siempre con
los de la Agenda Urbana Espafiola.

3) Propiciar la propuesta de acciones innovadoras, con caracter tractor, que se puedan
poner en marcha en el territorio para conseguir los objetivos marcados en el marco
estratégico, asi como determinar aquellas que se consideran prioritarias para los
distintos agentes participantes.

Para ello, se prevé la siguiente metodologia de trabajo, que podra ser adaptada en funcion
de las necesidades que surjan. De cada actividad participativa, se elaborara un informe con la
descripcion de las acciones realizadas y los resultados obtenidos.

Participacioén institucional y social

La participacion institucional y social tendra lugar a traves de la celebracion de Mesas
Participativas que, tal y como se ha expuesto con anterioridad, seran las siguientes:

MESA TERRITORIAL (OE 1, OE2 y OE 8)
MESA MEDIOAMBIENTAL (OE 3, OE4 y OE 5)
MESA ECONOMICA (OE 7 y OE 9)

MESA SOCIAL (OE 6)

Las fases de la participacion seran las siguientes:

1) Envio de cuestionario previo a las personas participantes, para conocer su grado de
conocimiento y valoraciones previas que puedan enriquecer las sesiones de trabajo.

2) Division de las personas participantes en 4 mesas de trabajo en virtud de su area de
trabajo: Territorial, Medioambiental, Econdmica y Social.

3) Puesta en comun de la informacion recogida hasta el momento: DAFOS, retos,
objetivos, acciones...

4) Validacion de la informacion recogida, propuestas de modificaciones y acciones y/o
priorizacion de propuestas de proyectos.

Agenda Urbana Coria y su Area Urbana Funcional 12
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5) Plenario para la puesta en comun y validacion de los proyectos que seran incluidos
en el Plan de Accion de la Agenda Urbana.

A continuacion, se expone un modelo del cuestionario previo elaborado a partir de la
herramienta Google Forms, que sera remitido a las personas asistentes a las Mesas
Participativas:

-formulario\[LNZ]

En el desarrollo de estas mesas se seguiran distintas metodologias, como, por ejemplo,
‘Design Thinking", la cual es especialmente Util a la hora de observar retos, detectar
necesidades v, finalmente, ofrecer soluciones viables y compartidas a través de la
experimentacion y la validacion de las personas participantes. Los principios basicos sobre los
que se fundamentan esta metodologia son:

APRENDER

MEDIR

CONSTRUIR

En cualquier caso, atendiendo a las caracteristicas propias de las personas asistentes y a las
circunstancias concretas del momento, podran aplicarse otro tipo de metodologias
participativas tales como Brainstorming o la técnica del Debate o de las posiciones opuestas.

Participacion ciudadana

Se contempla la realizacion de encuestas, tanto a traves de las herramientas digitales, como
a través de formularios fisicos que seran repartidos en los principales puntos de informacion
ciudadana del Area Urbana Funcional de Coria.

Se tendran en cuenta los siguientes aspectos de accesibilidad:

Algunos de los cuestionarios remitidos en
formato fisico incluiran una fuente de
mayor tamafio, con objeto de garantizar su ‘
correcta lectura por parte de aquellas ').,ﬁ
personas que presenten algun tipo de
discapacidad visual.
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En la redaccion de las encuestas se
traduciran aquellas palabras y expresiones
complejas, garantizando que estos sean de

lectura facil y puedan ser comprendidos
por el conjunto de la ciudadanfa.

A continuacion, se muestra un extracto de las encuestas con fa ciudadania en generals:

211 PRESENTACION FINAL DE LA AGENDA URBANA DE CORIA Y
SU AREA URBANA FUNCIONAL 2030

Una vez finalizado el periodo de elaboracion de la Agenda Urbana de Coria y su AUF 2030,
tendréa lugar la celebracion de una jornada final de presentacion, en la que estaran invitados
todos los agentes clave en la elaboracion de la Agenda, incluyendo a la ciudadania en su
conjunto.

En dicha jornada los componentes del Comité de Participacion explicaran el proceso de
elaboracion y mostraran a las personas asistentes los resultados obtenidos en cada una de las
fases.

Dicha jornada serd promocionada a través de las RRSS y pagina web de la Diputacion de
Caceres con un pequefio post en el que se recoja la informacion basica, y a traves de un cartel
publicitario para atraer a la ciudadania, con indicaciones sobre la ubicacion y el horario en
que se desarrollara la jornada. De igual modo, los agentes clave podran ser invitados a partir
del directorio existente

COLECTIVOS CONVOCADOS
ASISTENCIA

(hoja de firmas, fotografias...)
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42. METODOLOGIA DEL PROCESO PARTICIPATIVO PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA AGENDA Y SU SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE RESULTADOS

421 PARTICIPACION INSTITUCIONAL

La participacion institucional a lo largo de la implementacion de la Agenda Urbana de Coria
y su AUF sera realizada a través de la celebracion de una reunion semestral por parte del
Comité de Participacion, como representante de la gobernanza.

Esta reunion tendra como objetivo principal el analisis de la ejecucion realizada hasta el
momento de los proyectos incluidos en el Plan de Accién, asi como las posibles desviaciones
0 aspectos a tener en cuenta que hayan surgido a lo largo de la misma.

En caso de que se considere oportuno, podran celebrarse todos aquellos encuentros
extraordinarios que se estimen oportunos en virtud del nivel o dificultad surgida en la
implementacion, con el objetivo de garantizar la consecucion de los objetivos fijados a lo
largo de la Agenda.

De cada una de las reuniones celebradas se elaborara un acta en la que se recogeran, por
una parte, las personas asistentes a la misma y, por otro lado, los asuntos tratados en ella.

El Comité de Participacion debera trasladar al Consejo Rector y al Equipo técnico todo lo
deliberado en dichas reuniones.

422 PARTICIPACION SOCIAL

La participacion social durante la implementacion de la Agenda Urbana de Coria y su AUF
tendra lugar siguiendo su horizonte temporal, el cual se sitda en el afio 2030, con un horizonte
temporal intermedio en el afio 2025 y en el afio 2027. Esto se realizara con el fin de favorecer
la revision de las actuaciones realizadas hasta ese momento , detectar posibles desviaciones
y definir las medidas de correccion necesarias.

A dichos encuentros podra asistir el conjunto de la ciudadania, en funcion de las teméticas a
abordar. A la hora de su convocatoria, se prestara especial importancia en garantizar la
asistencia por parte de los principales agentes clave del territorio, quienes podran ser
contactados a través del directorio digital existente en el area funcional.

Todas las jornadas se promocionaran a traves de las herramientas digitales, con posts
informativos tanto en las RRSS como en la pagina web de la Diputacion de Céaceres y otros
medios, como carteles publicitarios con indicaciones de la ubicacion y el horario en el que
tendra lugar la jornada de participacion
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423 PARTICIPACION CIUDADANA

Con caracter complementario a la participacion ciudadana presente en las jornadas
participativas explicadas en el apartado anterior, se prevera la celebracion de encuestas online
que seran publicadas en los perfiles existentes en RRSS y en la pagina web de la Diputacion
de Céceres, y la celebracion de encuestas presenciales en los municipios del AUF.

Las encuestas se organizaran por cada uno de los Objetivos Estrategicos de la Agenda Urbana
Espafiola, y se realizaran en el afio 2025 y 2030, con el fin de hacerlas coincidir con los
horizontes temporales fijados en la Agenda Urbana.

El contenido de las encuestas girara en torno a las mejoras que la ciudadania que los agentes
clave han podido detectar durante la implementacion de la Agenda Urbana

A continuacién, se muestra un extracto de un modelo de encuestaina.
5. CRONOGRAMAws.
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